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Apresentacao

Ainovacédo pode ser estudada, praticada e aperfeicoada por meio de
procedimentos estruturados. Essa convicgao orientou o livro Métodos
Estruturados para Inovacdo e permanece no centro desta nova obra. O que se
amplia é o conjunto de instrumentos a disposicdo do pesquisador, do professor,
do estudante e do profissional que deseja transformar uma dificuldade em uma
invencao ou negdcio em uma oportunidade de desenvolvimento.

Ainteligéncia artificial generativa permite conversar com sistemas capazes de
produzir textos, organizar informacgodes, propor alternativas, elaborar
representacoes e auxiliar na programacao de protétipos. Essas capacidades
ganham utilidade quando se vinculam a um problema bem definido, a um método
de investigacao e a critérios explicitos de avaliagao.

Este livro associa a |IA generativa a TRIZ, Teoria de Resolugao de Problemas
Inventivos, a Variacao Direta, atualmente denominada ProFun, ao Pensamento
Inventivo Sistematico e ao estudo didatico de transformacoes de produtos. O
objetivo é ensinar o leitor a construir um percurso entre necessidade, funcgéo,
contradigcao, alternativa, experimento e inovacao implementada.

Assigla IA, adotada no titulo e ao longo da obra, corresponde a Inteligéncia
Artificial. Neste livro, essa designacao se refere a inteligéncia artificial
generativa.

Esta é uma nova redacao condensada e reorganizada da base conceitual de livros
anteriores do autor. Seus temas centrais sado retomados, mas os capitulos, as
explicagOes e 0s exercicios seguem uma sequéncia propria. Exemplos antigos sao
substituidos, em grande parte, por situacdes didaticas que permitem examinar
mecanismos sem depender de pre¢os, anuncios ou disponibilidade de produtos.
Os casos novos e seus numeros sao hipotéticos, salvo indicagao expressa da
fonte.

A contribuicao desta obra esta na organizacao didatica da colaboracao entre
pessoas, métodos inventivos e IA. A sequéncia aqui proposta ndo é apresentada
como método cientificamente validado, nem substitui as metodologias de seus
autores. Ela constitui uma proposta de trabalho que o leitor podera testar, adaptar
e aprimorar.

Esta edicao inclui uma reproducédo selecionada de trabalhos anteriores do autor,



reproduzida e aprimorada em cada um dos 44 capitulos, além das figuras
didaticas da nova versao. A selecao e as conexoes com IA sao editoriais; os
exemplos originais ndo sdo apresentados como aplicagdes historicas de IA.

O autor



Dedicatoria

A minha querida esposa, Maria de Lourdes Biagioni Santos, Lourdinha, /n
Memoriam, cuja presenca permanece viva em minhas lembrancas e em meu
coragao.

Companheira de vida, de sonhos e de tantas jornadas, dela sempre recebio
carinho que acolhe, a compreensao que fortalece e o amor que da sentido aos
dias. Recordo com ternura sua paciéncia diante das incontaveis horas em que me
recolhi entre livros, anotacdes e paginas por escrever. Seu apoio, tantas vezes
silencioso, foi parte essencial de tudo o que pude estudar, construir e
compartilhar.

Dedico-lhe este livro como uma expressao de amor e reconhecimento, na
esperanca de que cada palavra guarde um pouco da ternura com que a recordo.

A meus queridos filhos, Maria Silvia e Celso Henrique, dedico igualmente esta
obra com afeto, considerando o cuidado com que sempre alegraram minha vida e
continuam a me oferecer motivos para aprender, criar e seguir adiante.
Acompanhar seus caminhos é uma fonte de orgulho e de esperanca; té-los em
minha vida é uma felicidade pela qual sou profundamente grato.

Que este livro lhes transmita, além do conhecimento que procurei reunir, algo do
amor com que penso em vocés e da alegria que encontro em nossa familia. Entre
todas as realizagdes de uma vida, o vinculo que nos une ocupa um lugar que
nenhuma pagina seria capaz de expressar por inteiro.

Com amor, saudade e gratidao,

Sylvio Silveira Santos



Como estudar e utilizar este livro

O leitor pode acompanhar a sequéncia integral ou trabalhar com um problema
concreto desde o inicio. Recomendamos escolher um produto, servigo ou
processo conhecido, manter um caderno de investigacao e registrar cada deciséo.
Ao terminar um capitulo, aplique a ferramenta ao mesmo caso. Assim sera
possivel perceber como diferentes métodos alteram a maneira de enxergar um
sistema.

Os comandos apresentados sdo modelos de solicitagao a IA, usualmente
chamados de prompts. Substitua os campos entre colchetes por informacgdes
reais e fornegca os documentos necessarios quando houver consulta a fontes.
Uma solicitacdo para citar documentos ndo concede ao sistema acesso a eles.

Nos exercicios, a resposta da IA deve permanecer identificada como proposta até
ser confrontada com observagdes, fontes ou testes. O produto do estudo serda um
dossié com problema definido, alternativas distintas, justificativas, evidéncias e
préoximos passos. Uma conversa extensa com a IA, isoladamente, ndo constitui
esse dossié.
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